www.der-kfz-sv.de

Der Kfz-
Sachverstandige

(]
©
>
(") ]
N
-~
o
©
3
S
= Die Fachzeitschrift fur Technik, Gutachten und Recht

Postvertriebsstiick — Entgelt bezahlt - G 70098

ISSN 1861-7158 Reguvis Fachmedien GmbH, Postfach 100534, 50445 Koln

GUTACHTEN

Motorschaden an Reisemobil: Was war die Ursache?

SACHVERSTANDIGENWESEN Ml SACHVERSTANDIGENWESEN

Interview mit Dirk Barfs: Das Wettbewerbsrecht im
Wie geht es weiter im BVSK? : Sachverstandigenwesen

Jahrgang 15 | Heft 2 (Marz) 2020

— °

- e
Bundesverband der freiberuflichen und unabhéngigen
Sachverstandigen fiir das Kraftfahrzeugwesen e.V.




SACHVERSTANDIGENWESEN

B Dr. Andreas Ottofiilling, Rechtsanwalt, Geschéftsfihrung Wettbewerbszentrale, Miinchen

Das Wettbewerbsrecht im Sach-
verstandigenwesen unter besonderer

Berucksichtigung der Kfz-Branche

Der Beitrag gibt einen kurzen Uberblick iiber die Tatigkeit
der Wettbewerbszentrale in der Sachverstandigenbranche
und beleuchtet die Tatigkeitsschwerpunkte.

Dr. Andreas Ottofilling ist
Rechtsanwalt in Miinchen
und leitet den Bereich Std
der Wettbewerbszentrale.
Seit mehr als zweieinhalb
Jahrzehnten betreut er
u.a. den Bereich des Sach-
verstandigen- und Prifin-
genieurwesens sowie die
Kfz-Branche. Er ist Mitau-
tor beim Minchener Kommentar Lauterkeits-
recht, Verfasser zahlreicher Beitrage sowie Re-
ferent im Sachverstandigenwesen und der Au-
tomobilbranche sowie Redaktionsbeirat der
Zeitschrift ,Der Kfz-Sachverstandige”.

I. Einleitung und
Verfahrensiiberblick

Die Wettbewerbszentrale betreut zahl-
reiche Sachgebiete und Branchen im
Wettbewerbsrecht.! So auch das Sach-
verstandigenwesen, welches bundes-
weit vom Bilro Munchen bearbeitet

1 Vgl. hierzu die BranchenUbersicht unter: https://
www.wettbewerbszentrale.de/de/branchen/

18

wird. Viele der Anfragen und Beschwer-
den sind exemplarisch und kénnen im
Kfz-Bereich ebenso vorkommen wie
in der Immobilienbranche oder auch
in anderen Sachgebieten, die Sachver-
standigenbranche betreffend. Sie sind
auch nicht typisch fur eine bestimmte
Kategorie von Sachverstandigen, d.h.
sowohl ein 6ffentlich bestellter und ver-
eidigter Sachverstandiger als auch eine
zertifizierte Sachverstandige ebenso
wie ein verbandsanerkannter oder eine
geprufte Sachverstandige kénnen mit
denselben Fragestellungen im Hinblick
auf ihre werbliche Darstellung betrof-
fen sein. Dabei reicht die Spannbreite
der Werbemedien von der Briefbogen-
gestaltung Uber die Visitenkarte bis
hin zur Werbung in einem Flyer oder
Mailing und der Darstellung der ei-
genen Tatigkeit in einer Telefon- oder
Branchenbuchanzeige und nicht zuletzt
im werblichen Auftritt auf der eigenen
Homepage und in einigen Fallen sogar
schon in der Prdsenz in den Sozialen
Medien, wie Facebook oder Instagram.

Das Fallaufkommen im Jahr 2019 belief
sich allein im Sachverstandigenwesen
auf gut 150 Vorgange. Davon betrafen
mehr als 40 Vorgange Beratungsanfra-
gen von Mitgliedern (Korperschaften,
Verbande und Sachverstéandigenburos
sowie Priforganisationen). In den ande-
ren Fallen wurde die Wettbewerbszen-
trale gebeten, zu prufen, ob unlautere
WerbemaBnahmen vorlagen, die im
Bedarfsfall unterbunden werden soll-
ten. Es mussten fast 70 Abmahnungen
ausgesprochen werden und es wurden
6 Hinweisschreiben verfasst. Die Eini-
gungsstelle fur Wettbewerbsstreitig-
keiten wurde in 14 Féllen angerufen,
um den Betreffenden noch einmal die
Moglichkeit  der auBergerichtlichen
Streitbeilegung zu ermdoglichen. Bei
diesen Verfahren liegt die Besonderheit
darin, dass sich die Parteien — anders als
bei den Landgerichten — nicht anwalt-
lich vertreten lassen missen, sondern
selbst auftreten kénnen. Es handelt sich
um ein wesentlich kostenginstigeres
Verfahren, weil in diesen Fallen keine
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Anwaltskosten anfallen und auch kei-
ne Gerichtsgeblhren zu bezahlen sind.
In nur funf Fallen mussten die Gerich-
te bemiht werden, um die Anspriiche
durchzusetzen.

Die Branche wurde Uber die aktuellen
lauterkeitsrechtlichen  Entwicklungen
und die Schwerpunktthemen sowohl
auf Sachverstandigentagen geschult als
auch mittels Publikationen informiert.
Auf der Internetseite der Wettbewerbs-
zentrale finden sich hierzu néhere Infor-
mationen:

https://www.wettbewerbszentrale.de/
de/branchen/sachverstaendige/aktuelles/

https://www.wettbewerbszentrale.de/
de/publikationen/aufsaetzebeitraege/#
Sachverst%C3%Ad4ndige

Il. Rechtlicher Rahmen fiir
die Sachverstandigen-
werbung

Generell gilt fur den Bereich der Wer-
bung zunachst einmal das Gesetz gegen
den unlauteren Wettbewerb (UWG).2
Dieses ist bindend fur alle Sachverstén-
digen, egal, ob offentlich bestellt und
vereidigt, verbandsanerkannt oder -ge-
pruft oder zertifiziert. Auch die ,selbst-
ernannten” Sachverstandigen unterfal-
len dem Regelungsbereich des UWG.
Daneben kann es spezialgesetzliche
Vorschriften geben, die bericksichtigt
werden mussen, so z.B. in der Hand-
werksordnung, der Preisangabenver-
ordnung, dem Telemediengesetz, dem
Rechtsdienstleistungsgesetz usw.

Fur verbandsanerkannte und -geprifte
Sachverstandige kann es ebenso wie
fur zertifizierte Sachverstandige noch
Sonderregelungen ihrer Fachverbande
oder der Zertifizierer geben, die sie be-
ricksichtigen missen. Allerdings stel-
len etwaige VerstoBe gegen diese Re-
gelungswerke nicht automatisch auch
WettbewerbsverstdBe dar, die Uber das
UWG sanktioniert werden kénnen. Hier
ist entscheidend, ob es sich bei den
verletzten Regelungen um sog. markt-
verhaltensregelnde Normen handelt.
Das ist bei Verbandssatzungen und ver-
gleichbaren Regelungen haufig nicht

2 Abrufbar unter: https://www.wettbewerbszen-
trale.de/de/recht/nationales/recht_national_
ordner/uwg-2015/default.aspx

3 In § 3a UWG heiBt es dazu: Unlauter handelt,
wer einer gesetzlichen Vorschrift zuwiderhan-
delt, die auch dazu bestimmt ist, im Interesse der
Marktteilnehmer das Marktverhalten zu regeln,
und der VerstoB geeignet ist, die Interessen von
Verbrauchern, sonstigen Marktteilnehmern oder
Mitbewerbern spurbar zu beeintrachtigen.
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der Fall. Das bedeutet, dass VersttBe
gegen diese Regelungswerke in der Re-
gel nur von den Verbanden gegentber
ihren Mitgliedern sanktioniert werden
kénnen. Da spannt sich der Bogen von
Ermahnungen hin bis zu Ausschlissen
aus dem Verband.

Fur die offentlich bestellten und verei-
digten Sachverstandigen gelten im Hin-
blick auf das Gestalten von Werbung
neben den UWG-Tatbestdanden sowie
den spezialgesetzlichen Vorschriften
aus der Gewerbe- und/oder Hand-
werksordnung sowie marktverhaltens-
regelnden Normen aus anderen Geset-
zen stets auch die Regelungen in den
Sachverstandigenordnungen sowie die
dazu erlassenen Auslegungsrichtlinien.
Die jeweiligen Bestellungskdrperschaf-
ten orientieren sich regelmaBig an den
Mustersachverstandigenordnungen
des Deutschen Industrie- und Handels-
kammertages (DIHK) oder des Zentral-
verbandes des Deutschen Handwerks
(ZDH) und Ubernehmen diese fur ihre
eigenen Sachverstandigenordnungen.
Der DIHK hat Mitte Oktober 2019 neue
Richtlinien zur Mustersachverstandi-
genordnung aus dem Jahre 2015 er-
lassen. Diese Richtlinien sind abrufbar
unter: https://svv.ihk.de/svv/informati-
onen/Richtlinien-zur-Mustersachversta-
endigenordnung%20Stand%2015_16
Oktober%202019.pdf

Die Ausfuhrungen zur Werbung befin-
den sich in § 18 RL-MSVO. Nach einer
ersten Analyse ist festzuhalten, dass
den Sachverstandigen ein groBerer
Freiraum fUr Marketingaktivitaten ein-
geraumt wird. Nun bleibt abzuwarten,
ob das auch von den jeweiligen Sach-
verstandigen genutzt wird.

lll. Fallbeispiele aus der
Praxis

1. Werbung mit
Qualifizierungen

In 2019 betrafen die Anfragen und
Beschwerden im Hinblick auf die Wer-
bung von Sachverstandigen haufig den
Bereich der Qualifizierung. Dabei ging
es um Fragen moglicher irrefUhrender
Aussagen wegen angeblicher Prifun-
gen, Zertifizierungen, Eintragungen bei
Kammern bis hin zur Verwendung von
Diplombezeichnungen und vergleich-
baren akademischen Abschlissen. So
warben verschiedene Personen mit
folgenden Angaben: ,Dipl. Graph.”,
.Dipl. Graphologe”, ,Geprifter Gra-

phologe FVDG"”, ,Diplom-Graphologe
FVDG" sowie ,Geprifter Graphologe
des Graphologischen Lehrinstituts Ké-
nigsfeld”. Es gibt keinen akademischen
Grad fur Graphologen, weil Hochschu-
len in diesem Fachbereich kein ,Dip-
lom” verleihen. Mithin sind solche Di-
plom-Bezeichnungen irrefihrend und
muUssen unterlassen werden. Eine an-
dere Beurteilung ergibt sich auch nicht
daraus, dass hinter einer solchen Be-
zeichnung ein Kirzel wie ,FVDG” an-
gehangt wird, denn dieses ist aus sich
heraus nicht verstandlich und zudem
nicht geeignet, als ein Hinweis auf eine
(Fach-)Hochschule wahrgenommen zu
werden.

2. Werbung mit Eintragung,
Registrierung, Zulassung,
Prafung, Bestellung

Aber auch die unzulassige Werbung
mit einer Eintragung bei einer Industrie-
und Handelskammer musste untersagt
werden. Dem war vorausgegangen,
dass ein Sachverstandiger sich nach
den Voraussetzungen fur eine &ffent-
liche Bestellung und Vereidigung bei
einer Industrie- und Handelskammer
erkundigt und sodann gebeten hatte,
man moge ihm die Anfrage bestati-
gen. Seitens der Kammer wurde ihm
bestatigt, er sei registriert worden. Dies
nutzte der Sachverstandige fortan um
mit der Angabe ,ab 1996 Eintragung
als Sachverstandiger fur Schaden und
Gebauden bei der IHK Frankfurt” zu
werben. Im Rahmen eines Einigungs-
stellenverfahrens gab der Sachverstan-
dige schlieBlich die geforderte Unter-
lassungserklarung ab und |6schte die
Werbung auf seiner Homepage. Ein an-
derer Fall betraf die Verwendung eines
Rundstempels mit der Angabe ,Von
der DEKRA geprufter Lacksachverstan-
diger”. Der Betreffende hatte zwar vor
mehr als 15 Jahren an einem lacktechni-
schen Seminar teilgenommen und eine
Teilnahmebescheinigung mit den ver-
mittelten Inhalten erhalten, aber keine
Urkunde, die ihn berechtigt hatte, mit
der zitierten Angabe zu werben. Auch
wurde ihm von dem Seminaranbieter
kein entsprechender Stempel — so wie
bei Bestellungskorperschaften dblich —
ausgehandigt. In einem gerichtlichen
Verfahren* hat der Beklagte eine Un-
terlassungserkldrung abgegeben. Da-
rin hat er sich verpflichtet, nicht mehr
mit Angaben ,Gerichtliche Zulassung”

4 LG Augsburg, Az. 2 HK O 2530/19.
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und/oder ,Der gerichtliche Sachver-
standige” zu werben. In einem anderen
gerichtlichen Verfahren wurde die Ver-
wendung eines Stempels mit Hinweis
auf eine “Prifung als Sachverstandiger
eines Verbandes” untersagt, sofern
nicht auch das Sachgebiet der Prifung
angegeben wird.> Und schlieBlich gab
es noch einen Fall, wo ein ehemals &f-
fentlich bestellter und vereidigter Sach-
verstandiger unter Angabe seines Na-
mens und mit dem Slogan ,seit Uber
50 Jahren im Dienst des Arztes” mit
folgender Angabe auf der Homepage
eines Unternehmens warb: ,Offent-
lich bestellter (bis zum 70. Lebensjahr)
und vereidigter Sachverstandiger fur
die Bewertung von Arzt- und Zahnarzt-
praxen”. Da nach der Rechtsprechung
nach Ablauf oder dem anderweitigen
Erléschen einer 6ffentlichen Bestellung
nicht mehr unter Hinweis auf diese
geworben werden darf,® wurde der
Sachverstandige wegen eines Versto-
Bes gegen das Irrefihrungsverbot und
das Verbot unlauterer Werbung abge-
mahnt. Er gab zur Vermeidung einer
gerichtlichen Auseinandersetzung die

w

LG Hannover, Urteil vom 10.9.2019-32 O 11/19.
6  Zur Darlegung der Rechtsprechung und Literatur
vgl. Ottofulling, Der Sachverstandige 2011, 50 ff.;
ders., Der Kfz-Sachverstandige 2014, 17-18.
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geforderte Unterlassungserklarung ab
und lieB die Internetwerbung andern.

3. Werbung mit Emblemen,
Logos, Marken

SchlieBlich gab es auch im Berichtszeit-
raum wieder Fdlle wegen unberechtig-
ter Verwendung von Logos, Emblemen
und Wappen unter lauterkeits- und
markenrechtlichen Aspekten zu beur-
teilen. In einem Fall verwendete eine
Sachverstandigen-GmbH in unberech-
tigter Weise die Logos und Signets von
,TOV Sud”, ,DAT” und ,Schwacke”.
Das Unternehmen vertrat zunachst
die Ansicht, die Embleme und Logos
der Firmen werblich verwenden zu
durfen. Angeblich gab es geschaftli-
che Kontakte zu den Markeninhabern.
Nach Abmahnung und erfolglosem Ei-
nigungsstellenverfahren wurde dann
doch noch eine Unterlassungserkla-
rung abgegeben und die Zeichen auf
der Homepage gel6scht. Eine Bau- und
Dienstleistungs-GmbH warb mit nicht
existierenden  Partnerschaften zum
Bundesverband oOffentlich  bestellter
und vereidigter Sachverstandiger (BVS
eV.), der Architektenkammer der Freien
und Hansestadt Bremen Kdo6R (AKHB)
sowie dem Baukosteninformationszen-

traum Deutscher Architektenkammern
(BKI). Da keinerlei Bereitschaft bestand,
auBergerichtlich eine Unterlassungser-
kldrung abzugeben, musste diese irre-
fuhrende Werbung gerichtlich verboten
werden.” Uberhaupt ist die Werbung
mit der Zugehdorigkeit zu einem Fachver-
band bei Sachverstandigen beliebt. So
gab es auch in der Vergangenheit be-
reits zahlreiche Félle, in denen Sachver-
standige aus der Kfz-Branche sich , mit
den Federn” des BVSK derart schmUck-
ten, dass sie sowohl das vorgenannte
Kurzel des Verbandes auf ihren Briefbo-
gen, Visitenkarten und der Homepage
verwendeten als auch das Original-
BVSK-Logo einblendeten. Entsprechen-
de Fallgestaltungen gab es auch immer
wieder bei der unberechtigten Verwen-
dung des ,Zeichens fir Sachverstand”,
d.h. des Logos der &ffentlich bestellten
und vereidigten Sachverstdndigen. Die-
sem Personenkreis ist die Verwendung
nur in den Fallen gestattet, in denen
eine Lizenzvereinbarung mit dem Insti-
tut fur Sachverstandigenwesen e.V. (IfS)
getroffen wurde.®

7 LG Bremen, Versdumnisurteil vom 24.1.2019 —
12 0 263/18.

8 Zu den Bedingungen vgl.: https://www.ifsfo-
rum.de/sachverstaendige/zeichen-fuer-sachver-
stand/
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