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Grenze zur ärztlichen Leistung überschritten

Die Wettbewerbszentrale ist zu-
letzt mehrmals gegen Werbung 
für optometrische Leistungen 
vorgegangen. Ein Optometrist 
warb auf seiner Internetseite sehr 
ausführlich unter detaillierter Be-
schreibung und Bebilderung von 
Krankheiten für eine „gesund-
heitliche Überprüfung der Augen“ 
und kündigte an, die Augen auf 
mehrere genannte Krankheiten zu 
„kontrollieren“. Die Überprüfung 
wurde als „Gesundheitsscreening“ 
und „Großer Augen-Check mit 
Gesundheitsvorsorge“ bezeichnet, 
bei dem „Krankheiten sichtbar“ 
gemacht werden könnten. Fra-
gen würden „kompetent und mit 
viel Zeit“ beantwortet. Die Wett-
bewerbszentrale ging mit Erfolg 
gegen ihn vor.

Optometristen dürfen ihren Kun-
den mitteilen, ob und welche Auf-
fälligkeiten sie bei ihren Unter-
suchungen festgestellt haben und 
auf welche Krankheiten diese hin-

deuten können. Das Stellen eines 
Befunds über solche so genann-
ten Verdachtsdiagnosen hinaus 
bleibt Aufgabe des Arztes (VG 
Düsseldorf, Urteil 7 K 6749/12 
vom 23.09.2013; BVerfG, Urteil 
1 BvR 254/99 vom 17.07.2000). 
Optometristen, die Augenunter-
suchungen auf Krankheitsverdacht 
durchführen, müssen ihre Kunden 
daher darauf hinweisen, dass nur 
eine Untersuchung durch einen 
Augenarzt zuverlässig einen krank-
haften Befund ausschließen kann. 
Nach der Rechtsprechung ge-
nügt ein mündlicher Hinweis. Wird 
schon in der Werbung ein Bezug zu 
Krankheiten hergestellt, sollte der 
Hinweis sich auch dort finden.

Dementsprechend sollte in der 
Werbung auf eine angemessene 
Abgrenzung zu ärztlichen Leis-
tungen geachtet werden. Diese 
Grenze kann überschritten sein, 
wird in der Werbung die Erwartung 
geweckt, der Optometrist könne 
oder werde eine endgültige oder 
sichere Diagnose stellen, Krank-
heiten behandeln oder in einem 

ausführlichen Fachgespräch Fra-
gen beantworten. Hierbei kommt 
es wie fast immer auf die Gestal-
tung der Werbung im Einzelnen an.

Instruktiv sind die ZVA-Richt-
linien. Danach sind nur solche Ver-
fahren ein zulässiges „Screening“, 
die schnell durchgeführt werden 
können und auf einem Vergleich 
von Messwerten oder Beobach-
tungen mit Regel- oder Grenzwer-
ten bestehen. Das Über schreiten 
solcher Werte kann zur Empfeh-
lung eines Arztbesuches führen. 
Diagnose oder Ausschlussdiagnose 
sowie die Behandlung obliegen 
dem (Fach-)Arzt.
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