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Veralteter Internetauftritt
Gefahrliche Antiwerbung

Jeder Fahrschulunternehmer, der sich
um seine vorwiegend junge Kunden-
gruppe bemiiht, unterhdlt neben
einer Prdasenz in sozialen Netz-
werken auch einen Internetauftritt.
Dabei ist bedauerlicherweise festzu-
stellen, dass in vielen Féllen die dort
verdffentlichten Informationen nicht
aktualisiert werden. Unabhdngig
davon, dass veraltete und falsche
Informationen ,Antiwerbung®  fiir
das Unternehmen darstellen, kdnnen
sie auch zu rechtlichen Problemen
fiihren.

Abseits der mit derart falscher Wer-
bung verbundenen Rechtsfragen
spiegelt der Inhalt des Internetauftrit-
tes in gewisser Form auch die Qualitat
der dem Fahrschiiler angebotenen
Ausbildung wider, Welchen Eindruck
soll der potenzielle Interessent fiir
eine Fiithrerscheinausbildung denn
gewinnen, wenn er nach Studium des
Internetauftrittes bei einem Besuch
der Fahrschule erfahrt, dass die im
Internet beworbene Fahrausbildung
tatsdchlich nicht mehr durchgefiihrt
werden kann, weil schon im Kalen-
derjahr 2013 die entsprechenden
Fiihrerscheinklassen und deren Vor-
aussetzungen gedndert wurden? Wie
soll man glaubhaft eine moderne und
qualitativ hochwertige Ausbildung
anbieten, wenn im Internetauftritt
des Unternehmens Seminare ange-
kiindigt werden, die so tatsdchlich
nicht mehr stattfinden kénnen?

Es ist richtig, dass es im Hinblick auf
die immer kiirzer werdenden Abstan-
de von gesetzlichen Anderungen fiir
Fahrschulen durchaus schwierig ist,
immer alle Informationen auf dem ak-
tuellen Stand zu halten. Andererseits
gehort es aber zum Handwerkszeug
des Unternehmers, dass die von ihm
entweder als Flyer oder im Internet
verdffentlichten Informationen aktu-
ell und zutreffend sind, und zwar so,
wie sie dann auch im Rahmen der
Ausbildung vermittelt werden.

Ein Beispiel von vielen fiir derartige
Versaumnisse zur Aktualisierung von
Internetauftritten stellt die nach wie
vor hdufig anzutreffende Werbung fiir
die Durchfiihrung von ASP-Seminaren
dar. Nach der grundsatzlichen Ab-
schaffung des Aufbauseminars fiir
punkteauffallige  Kraftfahrer am
01.05.2014 haben einige Fahrschul-
unternehmer deren Durchfiihrung un-
verandert mit der Darstellung des al-
ten Punktesystems und dem Hinweis
auf die Mdglichkeit des Punkteab-
baus beworben. Auch unter Beriick-
sichtigung der Ubergangsregelungen
war in der Zeit bis zur Abschaffung
des Seminars (30.11.2014) selbst fiir
Altfdlle ein Seminar zum Punkteab-
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bau nicht mehr durchfiihrbar. Diese
Hinweise waren also falsch und damit
auch irrefithrend. Das hatte zur Folge,
dass Unternehmer, die unverdndert
mit dem Punkteabbau geworben ha-
ben, sich dem Vorwurf der irrefiihren-
den Werbung ausgesetzt sahen.

Schon bei der Abschaffung der Semi-
nare zur Probezeitverkiirzung hatte
das Oberlandesgericht Hamm (OLG
Hamm, Urteil vom 31.05.2012, Az. |-4
U 15/12) festgestellt, dass die Ankiin-
digung der Durchfiihrung eines Semi-
nars zur Probezeitverkiirzung, das
nicht mehr angeboten werden kann,
irrefiihrend ist. Das Gericht begriin-
dete seine Entscheidung unter ande-
rem damit, dass es eine nicht unmag-
gebliche Anzahl von Verbrauchern
gebe, die die Einzelheiten der vorge-
nommenen Gesetzesdnderung nicht
kennen und von der unverdnderten
Ankiindigung der Durchfiihrung der-
artiger Seminare getduscht wiirden.

Das Gericht kam zu dem Ergebnis,
dass die Tatsache, dass das beworbe-
ne Seminar zum Zwecke der Verkiir-
zung der Probezeit nicht mehr ange-
boten werden kann, jedenfalls nicht
so bekannt sei, dass dadurch die Ge-
fahr einer Irrefiihrung ausgeschlos-
sen war. Die betroffene Fahrschule
wurde vom Oberlandesgericht zur
Unterlassung der weiteren Ankiindi-
gung des Seminars zur Probezeitver-
kiirzung verurteilt. Nichts anderes gilt
auch fiir die Ankiindigung von ASP-
Seminaren in Internetauftritten von
Fahrschulen, die tatsachlich im Hin-
blick auf die Neuordnung des Punkte-
systems und die Einfiihrung des FE-
Seminars nicht mehr angeboten
werden konnen. Auch hier sind die
Einzelheiten der gesetzlichen Ande-
rung den meisten Verbrauchern nicht
bekannt. Mit der Konsequenz, dass

die unverdnderte Ankiindigung derar-
tiger Seminare irrefiihrend ist. Dieser
Auffassung hat sich aktuell auch die
Rechtsprechung angeschlossen (LG
Koblenz,  Versdumnisurteil  vom
26.11.2014, Az. 3 HKO 60/14 sowie LG
Hamburg, Versdumnisurteil vom
12.02.2015, Az. 315 0 27/15).

Ebenso irrefithrend ist es natiirlich,
die Ausbildung von Fiihrerscheinklas-
sen zu bewerben, die es bereits seit
einiger Zeit in dieser Form nicht mehr
gibt. So ist bedauerlicherweise fest-
zustellen, dass einige Fahrschulen
auch weiterhin Ausbildungen anbie-
ten in den Klassen M, A18 oder A2s
unter Darstellung von Voraussetzun-
gen fiir den Erwerb, die so nicht mehr
zutreffen. Auch hier sind dem Ver-
braucher die Einzelheiten der gesetz-
lichen Regelungen nicht bekannt mit
der Folge, dass derartige Informatio-
nen irrefiihrend sind. Unabhdngig
davon, dass in diesen Féllen eine kos-
tenpflichtige Abmahnung droht, soll-
te sich der Unternehmer vergegen-
wadrtigen, dass er einem potenziellen
Fiihrerscheininteressenten im Rah-
men eines Beratungsgesprdch bei der
Anmeldung in der Fahrschule erkla-
ren muss, dass die im Internet bewor-
benen Leistungen tatsachlich nicht
angeboten werden und sich die Vor-
aussetzungen fiir den Erwerb des
Fithrerscheins bereits im Kalender-
jahr 2013 gedndert haben. Dies diirfte
keinen guten Eindruck beim poten-
ziellen Kunden hinterlassen.

Fahrschulen sollten also im eigenen
Interesse die von ihnen sowohl im In-
ternet, aber auch in Flyern, Zeitungs-
anzeigen, sozialen Netzwerken und
anderen Werbemedien verdffentlich-
ten Informationen auf ihre Aktualitdt
uiberpriifen.




